MVM PARTNER ZRT.

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
(ASZF)
(NEM LAKOSSAGI FELHASZNALOK
RESZERE)

1.  SZERZODES FOGALMA
Jelen ASZF szerint a szerz6dést kotd Felek
Szerz6dés alatt a kozottik létrejott Egyedi
Szerz6dést és mellékleteit (tovabbiakban:
Egyedi Szerz6dés), beleértve az Altalanos 3.
SzerzOdési  Feltételeket (tovabbiakban:
ASZF) egyiittesen értik.

2. ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

HATALYA 4.
2.1 Jelen ASZF hatdlya a Felhasznaléval kotott
villamosenergia-értékesitési Egyedi

Szerzbdésre terjed Ki.

2.2 Az adott szerz6dés tipusra - mint termékre-
vonatkoz6 egyedi feltételeket az Egyedi
Szerz6dés tartalmazza.

2.3 A villamosenergia-értékesitési Szerzd6dés
hatalyba 1épésének feltétele, hogy a

Felhasznalo: 5.

- rendelkezzen a Szerzddésben
meghatarozott felhasznalasi hely(ek)re
vonatkozd halézathasznalati
szerzbdéssel;

- rendelkezzen a Szerzddésben 6.
meghatarozott felhasznalasi hely(ek)re 6.1
vonatkozo halézati csatlakozasi
szerzodéssel;

- a Szerz6désben meghatarozott
felhasznalasi hely(ek)en a Szerzddés
megkotésének idépontjaban villamos 6.2

energia dij megfizetésével nem tartozik;
- teljes ellatas alapu szerz6dés esetén a

Szerz6désben meghatarozott
felhasznalasi hely(ek) tekintetében mas
kereskedével nincs hatalyos
villamosenergia-értékesitési
szerzddése.

A Felhasznalé a Szerzédés alairasaval
elismeri, hogy vele szemben fennallnak a
villamosenergia-értékesitési szerzddés 7.
hatalybalépésének fenti feltételei.

2.4 Keresked6 a Felhasznalé nyilatkozatanak
valdsagtartalmat a Szerzddés
megkodtésekor nem vizsgalja, de
amennyiben a Felhasznalé nyilatkozata a
Szerz6dés megkotésének idépontjaban
valétlan, Ugy a Szerzédés nem jon létre,
illetve amennyiben a nyilatkozat 8.
valotlansagara utébb derdl fény, ugy a 8.1
Szerzédést a Kereskedd jogosult azonnali
hatéllyal felmondani. A Szerz6dés ilyen

okbol torténé megsziinése esetén a
Felhasznal6 kotbért koteles fizetni a
Kereskeddnek, amelynek mértéke a
Szerz6désben meghatdrozott szerz6dott
éves villamos energia mennyiség 20%-a és
az aramdij szorzata, kivéve akkor, ha a
Szerz6dés ennél magasabb kotbért allapit
meg.

A SZERZODES TARGYA

Villamos energia adasvétele az Egyedi
Szerz6désben meghatarozott Felhasznald
és a Keresked6 kozott.

A SZERZODES TIPUSA
A Szerz6dés a Magyar Villamos Energia
Rendszer (VER) Kereskedelmi

Szabalyzataban foglaltaknak megfelelGen
lehet:

- teljes ellatas alapuy,

- részleges ellatas alapu
villamosenergia-értékesitési szerzédés.

A SZERZODES IDOBELI HATALYA

A Keresked6 és a Felhasznalé a Szerz6dést
az Egyedi Szerz6désben meghatarozott
teljesitési id6szakra kotik.

A SZERZODES ALANYAI

A Felhasznal6 a villamos energiat sajat
felhasznalas céljara vételez, a villamos
energiardl szo6l6 2007. évi LXXXVI. torvény
(tovabbiakban: VET) altal meghatarozott
Felhasznald.

A Keresked6 a Magyar Energetikai és

Ko6zmi-szabalyozasi Hivataltol
villamosenergia-kereskedelemre
vonatkoz6 miikodési engedéllyel

rendelkezik és jogosult villamos energiat
rendszeresen és iizletszerien vasarolni és
értékesiteni, emellett a villamosenergia-
értékesitéshez kapcsol6dd szolgaltatasokat
kozvetiteni.

TELJESITES HELYE ES IDEJE

A Kereskedd villamos energia atadasaval
kapcsolatos kotelezettségeinek teljesitési
helye a VER Atviteli Hal6zata, a teljesités
ideje megegyezik az érvényes és hatdlyos
Egyedi Szerzédésben foglalt teljesitési
id6szak idejével.

A FELEK KOTELEZETTSEGEI

A Kereskedd Kkotelezettsége, hogy a
Felhasznal6 Egyedi Szerz6dés szerinti
igényének megfelel6 mennyiségii villamos
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8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

energia teljesités helyén torténd
betdplalasardl kereskedelmi és mérlegkor-
felel6si tevékenységének ellatasaval
gondoskodjon.

A megfelel6 mennyiségli villamos energia
atviteli halozatba torténd betaplalasarol az
atviteli rendszeriranyitd szolgaltat adatot,
amely vita esetén bizonyitékul szolgal.

A Felhaszndlé Kkotelezettsége, hogy a
villamos energiat atvegye, az atvétel
feltételeir6l a halézati csatlakozasi és
halézathasznalati  szerzdédések alapjan
gondoskodjon, tovabba a Szerzdédés
szerinti ellenértéket a Kereskedd részére
megfizesse.

A villamos energia tovabbitdsa a
Felhasznalé csatlakozasi pontjaig az
Atviteli Rendszeriranyité és a teriiletileg
illetékes elosztoi engedélyes feladata.
Amennyiben a Kereskedd nem biztositotta
a  Szerz6dés szerint a  megfeleld
mennyiségi villamos energia betaplalasat a
villamos energia rendszerbe, tuUgy a
kiilonbség tekintetében koteles az Atviteli
Rendszeriranyitéval elszamolni és viselni a
sziikséges kiegyenlité energia koltségét. A

Kereskedének a  villamos energia
biztositasa vonatkozasaban tovabbi
feleléssége  nincs a  Felhasznaloval
szemben.

A Szerz6dés tekintetében az Egyedi

Szerz8dés szerinti szerzé6déses mennyiség
értékesitését a  VER  alkalmazandé
szabalyozasoknak és eldirasoknak, a
Kereskedelmi  Szabalyzatnak,  Uzemi
Szabalyzatnak és az Atviteli
Rendszeriranyitd szabalyainak megfelel6en
kell lebonyolitani.
Felhasznalé tudomasul
Kereskeddvel, mint mérlegkor-felelGssel
kotott mérlegkor-tagsagi szerz6dés
megszlinésének napjan a  Szerzdédés
automatikusan hatalyat veszti.

Felhaszndl6 ~a  Szerz6dés  alairasat
megel6z6en  koteles  tdjékoztatni a
Kereskeddt az altala vételez6ként ellatott
természetes vagy jogi személyekrdl,
akiknek a Kereskeddtdl vasarolt villamos
energidtt - a VET és végrehajtasi
rendeletének megfeleléen - a Szerz6dés
megkotésekor és a jovében is tovabb
kivanja adni. Ha Felhasznal6 a Szerzdédés
hatalybalépését kovetden elosztdi mérdvel
rendelkez6 wjabb vételez6(k)nek, mas
természetes vagy jogi személyeknek is
tovabb akarja adni a felhasznalasi helyen
atvett villamos energiat, akkor errdl a

veszi, hogy a

8.9

9.2

9.3

Keresked6t irasban, haladéktalanul
értesitenie kell. Keresked6é a villamos
energia tovabbadasat jogosult megtagadni,
vagy feltételhez kotni. Ha a Felhasznalo
altal ellatott vételez6 a SzerzdOdés
hatalybalépését kovetéen felhasznaléva
valik, akkor err6l a Felhasznaléonak a

Kereskedét haladéktalanul irdsban
értesitenie kell.
A Felhasznil6 Kkoteles a Keresked6t

haladéktalanul tajékoztatni, amennyiben a
Szerz6dés alairasakor a Szerz6dés hatalya

ala  tartozé  csatlakozasi  pontokon
haztartasi méreti kiserémiivet
csatlakoztat, illetve tizemeltet. Felhasznal6
koteles a  Keresked6t a  létesités
megkezdése el6tt haladéktalanul
tajékoztatni, amennyiben haztartasi

méretl kiser6miivet, illetve Kkiser6mivet
kivan csatlakoztatni a kozcélu halézathoz.
Felhasznal6 és Kereskedd a tajékoztatas és
a teriiletileg illetékes elosztéi engedélyes
altal jéovahagyott csatlakozasi terv adatai
alapjan a haztartdsi méreti kiserémiire,

vagy a kiser6miire vonatkozoban
villamosenergia-kereskedelmi szerzddés-

kiegészitést kothet. A Felhasznalé jelen
pont szerinti tajékoztatasi
kotelezettségének elmulasztasa  Sulyos
Szerz6désszegésnek mindsil.

MERLEGKORTAGSAG

A teljes vagy részleges ellatasra szerz6dd
Felhaszndl6 a VET alapjan koteles valamely
mérlegkoérhoz csatlakozni vagy jogosultsag
esetén sajat mérlegkort mikodtetni. A
Felhaszndl6 a Szerz6dés alairasaval
csatlakozik a Kereskedd mérlegkoréhez,
kivéve, ha a Felek err6l kiilon
megallapodast kotnek.

A Felhasznalé mérlegkor tagsaga kapcsan
vallalja, hogy a tervezett villamos energia

fogyasztasarol a Szerz8désben
meghatdrozott moédon adatszolgaltatast

biztosit a Kereskedd részére.

A Kereskedd 4atvallalja a mérlegkor-tag
Felhasznal6ktol az atviteli
rendszeriranyitéval val6 kapcsolattartas
adminisztrativ feladatait, valamint vallalja,
hogy a szolgaltatott tervadatoktdl eltérd
vételezés esetén a kiegyenlitd energiat az
Atviteli Rendszeriranyitéval elszamolja, és

ezzel  kapcsolatosan vele  szemben
pénziigyileg  helytdll. A felmeriil6
koltségeket a Szerzb6dés szerint

meghatarozott médon harithatja tovabb a
Felhasznaléra, mint mérlegkor tagra. A
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10.

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

11.
11.1

Felhasznalot teljes ellatas alapu szerzdédés
esetén mérlegkor tagsaga kapcsan kiilon
dijfizetési kotelezettség nem terheli.

A VILLAMOS
LEOLVASASA
A villamos energia mennyiség mérésére és
igazolasara a vonatkozd jogszabalyok és a
Kereskedelmi Szabalyzat, valamint az
Uzemi  Szabalyzat rendelkezései az
irdnyadoéak.

A Felek kozotti villamos energia forgalom
mérése a vonatkozé szabvanyoknak
megfeleld, idGsoros elszamolasu
Felhasznal6 esetén miikodé tavleolvasassal
rendelkez6 - hatdsagilag hitelesitett
fogyasztasméré berendezéssel torténik,
amely a csatlakozasi ponton vagy annak
kozvetlen  kozelében a  Felhasznald
rendelkezésére all.

A fogyasztasmérd berendezés leolvasasat
az illetékes haldzati engedélyes végzi, és az
adatokat tovabbitja a Keresked§ részére.
Profilos elszdmoldsu Felhasznal6é esetén a
Kereskedd jogosult a vételezési szokasoktdl
jelentésen eltérének latszé Mértékado Eves

ENERGIA  MERESE,

Fogyasztds (tovabbiakban: MEF) érték
esetén az elosztoi engedélyestdl rendkiviili
leolvasast ~ megrendelni, és ennek

eredménye alapjan vagy a Felhasznaléval
egyetértésben, egyéb esetekben is - a MEF-
et médositani.

A Felhasznalé iddsoros elszamolast mérési
pont esetében hozzajarul ahhoz, hogy az
elosztéi engedélyes a tadvmérést Kkiépitse.
Amennyiben a felhasznalasi helyen a mobil
adatatviteli szolgaltatds lefedettsége nem
biztositott, a Felhasznalé biztositja a
tavleolvasashoz sziikséges telefonvonalat
és annak miikodtetését.

FOGYASZTAS ELSZAMOLASA

Profil elszamolasu Mérési
(tovabbiakban: POD) elszamolasa:
Profil elszamoldsti Mérési Pont esetén a
Kereskedd a Felhasznal6 szamara havonta
szamlat, valamint - az eloszt6i engedélyes
altal kiildott leolvasasbdl eredd fogyasztasi
adatok alapjan - mennyiségi eltérést
tartalmaz6é szamlat allit ki. A havi
szamldkon a tertletileg illetékes elosztéi
engedélyes gyakorlatdhoz igazodva a MEF
1/12-ed része, illetve a MEF/365 szorozva

Pont

az adott hénap napjainak szamaval
meghatarozott mennyiség keriil
kiszamlazasra. A mennyiségi eltérést

11.2

11.3

11.4

tartalmaz6é szamldn a mért fogyasztas
alapjan szamitott dijak és a korabban
kiszamlazott dijak kiilonbozete Kkeriil
elszdmoldsra. Az olyan Szerzddések
esetében, ahol az aramdij nem foglalja
magaban a KAT Kkoltséget, Felhasznald
koteles azt ,atfolyd tételként” megfizetni.
Kereskedd a  mennyiségi eltérést
tartalmazé szamlan a KAT Kkoltséget is
jogosult kiszamlazni.

Id6soros elszamolasti POD elszamolasa:
Id6soros elszamolasi POD esetén a
Kereskedd az eloszt6i engedélyes altal
kozolt negyeddras mérési adatok alapjan
késziti el minden hénapban a Felhasznald
havi villamosenergia-szamlait.
Amennyiben nem all rendelkezésre mérési
adat, ugy a Szerzdédésben foglalt, szerzédott
éves mennyiség, azaz a Varhaté Eves
Fogyasztas (a tovabbiakban: VEF) 1/12-ed
része keril kiszdmlazasra.

Minimadlis villamos energia mennyiség
ellenértékének megfizetése (,take or pay”)

A Keresked6 és a Felhasznalé az Egyedi
Szerz6désben megallapodhatnak abban a
minimalis villamos energia mennyiségben,

amelynek ellenértékével megegyez6
Osszegli poétdijat a Felhasznalé akkor is
koteles megfizetni, ha a ténylegesen

elfogyasztott villamos energia mennyisége
- barmely okbdl - a minimalis villamos

energia mennyiséget nem érte el
(alulfogyasztas).
Alulfogyasztas esetén Felhasznalét az

alabbi fizetési kotelezettség terheli:

- p6tdij, amelynek Osszege a ténylegesen
elfogyasztott és a Szerz6dés szerinti
minimalis villamos energia mennyiség
kozti kilonbozet Szerzédés szerinti
aramdij alapjan szamitando;

- a Felhasznal6 felréhaté magatartasatdl

fliggetleniil, objektiv alapon fizetendd
(csak abban az esetben nem Kkell

megfizetni, ha az alulfogyasztast vis
maior vagy olyan koriilmény okozta, ami
a Keresked® felel6ssége);

- meg nem fizetése esetén a Felhaszndld a
Szerzédésben foglalt altalanos szabalyok
szerint a villamos energia ellatasbol
kikapcsolhat6.

A fogyasztds elszamolasanak részletes

szabalyait, a termék specialis jellemzoéit az

Egyedi Szerzddés tartalmazza.
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12.
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12.2

12.3

12.4

12.5

13.

13.1

SZERZODESES AR

A szerzbédéses arat (aramdij) a Felek kozott
alairt Egyedi Szerz6dés tartalmazza.

A szerz6déses ar tartalmazza mérlegkor
tagsagi dijat, de nem tartalmazza a
rendszerhasznalati dijakat, a VET 147. §-
aban meghatarozott pénzeszkozoket, az
energiaadot, az AFA-t, valamint
jogszabalyok alapjan esetlegesen felmeriil6
egyéb adokat, illetékeket, dijakat,
jarulékokat és koltségeket, amelyeknek a
vonatkoz6 jogszabalyokban foglalt
mértékben és modon lehet6vé tett
megfizetésére a Felhasznal6
kotelezettséget vallal. Amennyiben
jogszabaly olyan 0j adotipusrdl, illetékrdl,
jarulékrél vagy barmilyen egyéb, a
villamosenergia-ellatassal kapcsolatos Uj
koltségelem alkalmazasardl rendelkezik,
amelynek hatalya kiterjed jelen
SzerzGdésre, a szerzddéses aron felul a
Kereskedd jogosult ezen uj tételeket is
felszamitani és szamlazni, feltéve, hogy azt
jogszabaly nem zarja ki.

Az energia addrdl szdlo torvény alapjan a
torvény hatalya ald tartozé Felhasznalok
energiaadé megfizetésére kotelezettek,
melynek Osszegét a villamosenergia-
fogyasztasrol sz6lé szamlan fel kell
tiintetni.

Amennyiben a szerzédéses ar Eurdban lett
meghatarozva, a Forintban meghatarozott
energiaad6 Euréra torténd atszamitdsa a
Magyar Nemzeti Bank (MNB) altal
targyhoénap utolsé6 munkanapjan kozzétett,
hivatalos HUF/EUR  devizaarfolyamon
torténik.

A Felhaszndl6 a rendszerhasznalati dijakra
vonatkoz6 szamlat az elosztéi
engedélyest6l kapja. A Felhasznalénak
lehet6sége van arra, hogy a Kereskeddvel
kotott  kiillon  megallapodas alapjan a
rendszerhasznalati dijakat a Kereskedd
fizesse meg az elosztdi engedélyes részére,
majd kozvetitett szolgaltatdsként havonta
tovabbszamlazza a Felhasznalonak.

A KOTELEZO ATVETEL ALA ESO
VILLAMOS ENERGIA (KAT) KOLTSEG

A KAT koltség a VET 9-13. §-okban
meghatdrozott és a 389/2007. (XI.23.)
Korm. rendeletben, valamint a 63/2013
(X.29.) NFM rendeletben szabalyozott
megujulé energiaforrasbol és hulladékbdl
nyert energiaval termelt villamos energia
termelésének eldsegitése érdekében az

13.2

13.3

13.4

14.
14.1

14.2

14.3

Atviteli Rendszeriranyit6tél a Kereskedk
altal kotelez6en megvasarolandé villamos
energia mennyiségének és szabalyozasanak
koltsége.

Az olyan Szerzédések esetében, ahol a
szerzédéses ar nem tartalmazza a KAT
koltségét, a Felhasznalé koteles azt ,atfolyd
tételként”, azaz a MAVIR ZRt. 4ltal az adott
hénapra kozzétett KAT atvételi arany és ar
szerint a Keresked6t6l megvasarolni és
kifizetni, a szerzOdéses Aarral azonos
devizanemben és fizetési feltételek szerint.
Amennyiben a szerzddéses ar Eurdban lett
meghatarozva, a KAT energia dija az MNB
altal targyhdénap wutols6 munkanapjan
kozzétett, hivatalos HUF/EUR
devizaarfolyamon keriil atvaltasra.

Az olyan Szerzdédések esetében, ahol a
szerzédéses 4r tartalmazza a KAT
koltségét, a Felhasznalénak nem Kkell kiilon
KAT koltséget megfizetnie a Kereskedd
felé.

Amennyiben a KAT szerzédéskotéskor
hatalyos szabalyozasa megvaltozik, és ezzel
a KAT elszamolasanak dijai
megemelkednek, akkor a Kereskedd
jogosult a KAT dijanak megvaltoztatasabol
ered6 esetleges aramdij emelkedést
érvényesiteni, amely aramdij emelkedést
Felhasznal6 tudomasul vesz.

SZAMLAZAS, FIZETESI FELTETELEK

A Kereskedd a targyhdénapot kovetd 10
(tiz) munkanapon Dbelil kidllitia a
Felhasznal6 targyi id&szakra vonatkozé
villamos energia fogyasztasi szamlajat.

A Felhasznal6 a targyhonapot kovetéen 25
(huszonot) napon beliil koteles megfizetni
Kereskedd részére a megkiildott szamla
szerinti Osszeget. A Felhasznal6 a részére
benyujtott szamlan feltiintetett 6sszeget a
Kereskedé bankszamldjara atutalassal,
csoportos beszedési megbizassal vagy
elektronikus szamla esetén a Kereskedd
altal elfogadott egyéb moddon koteles
megfizetni. A kétségek elkeriilése végett a
Felek rogzitik, hogy a fizetés teljesitésének
a Kereskedd bankszamlajan torténd
jovairast kell érteni.

A Felek kijelentik, hogy amennyiben
valamely fizetési hataridé napja hétvégi
vagy munkasziineti napra esik, abban az
esetben a hétvégi vagy munkasziineti napot
kovetd els6 munkanapot tekintik hataridé-
napnak. A Felek kijelentik tovabb4a, hogy a
szamla  tartalmaval Kkapcsolatban a
vonatkoz6 szamviteli és egyéb jogszabalyi
el6irasok az iranyadoéak.
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14.5

14.6

15.
15.1

15.2

15.3

Amennyiben barmely Fél a Szerzddés
alapjan elismert esedékes dsszeget a lejarat
napjaig nem fizeti meg és ezt a mulasztast a
masik Fél irasbeli felszolitasat kovetben
haladéktalanul nem orvosolja, az adott fél
ezt az igényét fizetési meghagyas utjan is
érvényesitheti.

Késedelmi kamat

A fizetési Kkotelezettségek késedelmes
teljesitése esetén a késedelmesen teljesitd
Fél a késedelembe esés napjatdl a kifizetés
napjaig terjed6 id6szakra a mindenkori Ptk.
szerinti késedelmi kamatot fizet a masik fél
részére.

Szamlamodositas

Amennyiben  Kereskedé a
kibocsatasat kovetéen, de még a
Felhaszndl6  altal torténé  Kifizetést
megel6z6en a kibocsatott szamlaban hibat
észlel (kiilonosen az elosztéi engedélyes
altal szolgaltatott mérési adatok utélagos
korrekcidja esetén), jogosult mddositott
szamlat kidllitani és megkiildeni a
Felhasznalé részére. Ebben az esetben a
Felhasznal6 koteles a modositott szamla
keltét6l szamitott 10 (tiz) naptari napon
beliil a médositott szamla ellenértékét a
Kereskedd részére megfizetni.

szamla

SZAMLAKIFOGAS

Ha a Felhasznal6 johiszemiien vitatja egy
szamla helyességét, a Felhasznal6 koteles a
vonatkoz6 szadmla fizetési hataridejét
megel6z6en {rasban ismertetni azon
okokat, amelyek alapjan a szamla
helyességét vitatja. A vitatas
bejelentésének a szamla kiegyenlitésére
halaszt6 hatdlya nincs. A Kereskedd a
Felhasznal6 szamlakifogasat annak
beérkezését kovetben Kkivizsgalja és 15
(tizenot) napon belill, amennyiben pedig a
kifogads targya az elosztéi engedélyest,
illetve az altala szolgaltatott adatot is érint,
akkor 30 (harminc) napon beliil
tajékoztatast ad a vizsgalat eredményérdl.
Amennyiben bebizonyosodik, hogy a
kifogasolt Osszeg kifizetése mégsem volt
indokolt, a megallapitott és mindkét fél
altal elfogadott osszeget a Keresked6 a
Felhasznal6 részére a Felek megallapodasa
alapjan a kovetkezd esedékes szamldban
koteles jovairni vagy eltéré megallapodas

hidnyaban koteles azt az
Uzletszabalyzatdban  foglaltak  szerint
visszafizetni.

Amennyiben bebizonyosodik, hogy a

Felhasznal6 alaptalanul vitatta a szamla

15.4

16.

16.1

16.2

16.3

16.4

helyességét, koteles a szamla szerinti
Osszeget haladéktalanul megfizetni
Kereskedd részére, amely esetben

Kereskedd jogosult a Szerzd6dés szerinti
késedelmi kamatot is érvényesiteni a
szamla esedékessége és a Felhasznal6 altali
kifizetésig terjed6 id6szakra.

Ha bebizonyosodik, hogy a halézati
engedélyes(ek) és/vagy az  Atviteli
Rendszerirdnyité altal a  Kereskedd

rendelkezésére bocsatott vagy a Kereskedd
rendelkezésére allo vételezési adatok nem
felelnek meg a valdsagnak, ugy a Kereskedd
jogosult a valds vételezési adatoknak
megfelel6en médositani a szamlait és/vagy
Uj szamlat kibocsatani. Ilyen esetben egyik

Felet sem terheli kamatfizetési
kotelezettség.

TARTOZASVIZSGALAT, BIZTOSITEK
KIKOTESE

Amennyiben a Felhasznal6 vagy a nevében
eljar6 1j villamosenergia-kereskedé a

Szerz6dést felmondja, illetve a
kereskeddvaltast  bejelenti  vagy a

Szerz6dés idGtartama lejar, a Keresked6
tartozasvizsgalatot tarthat (tovabbiakban:
Tartozasvizsgalat).

Amennyiben a Tartozasvizsgalat sordn a
Kereskedd megallapitja, hogy a
Felhasznalonak a Szerz6désbdl eredé lejart
fizetési kotelezettsége all fenn, és ameddig
a Felhasznal6 a fizetési kotelezettségét
hidnytalanul, a Keresked6 altal megjel6lt
hatarid6ig nem egyenliti ki, a Szerz6dés -
az Egyedi Szerz6désben szabalyozott eltérd
esetek kivételével - a Felek tovabbi kiilon
rendelkezése nélkiil hatdlyban marad arra

az idére, amig a Felhaszndl6 a
Kereskeddvel szemben fennallo,
Szerz6désb6l eredé  tartozasat nem
egyenliti ki.

Amennyiben a Tartozasvizsgalat

eredménye szerint a Felhasznalénak a

Szerz6désb6l  ered6  lejart  fizetési
kotelezettsége 4all fenn, a Kereskedd

jogosult a 16.4 pont szerinti biztositékot
kérni. A Kereskedd ugyancsak jogosult a
16.4 pont szerinti biztositékot vagy
kiegészitd biztositékot kérni, amennyiben a
Felhasznal6 a fizetési kotelezettségét két
egymast kovetd alkalommal késedelmesen

teljesiti.
A Keresked6 - a Felek eltérd
megallapodasanak  hidnyaban - a

Felhasznal6 szerz6dott mennyisége atlagos

Altalanos Szerzddési Feltételek nem lakossagi felhasznalék részére torténd villamosenergia-értékesitési szerzédéshez
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16.5

16.6

16.7

16.8

havi  fogyasztds  bruttdé  ellenértéke
hiaromszorosdnak  megfelel6  mértéki

biztositékra (pl. bank garancia, 6vadék)
jogosult, beleértve a rendszerhasznalati
dijak ellenértékét is amennyiben Felek
megallapodasa alapjan a Kereskedd a

rendszerhasznalati  dijakat  kozvetitett
szolgaltatasként tovabbszamlazza a
Felhasznal6nak.

A Felhasznal6 Kkoteles a Szerzédésben
rogzitett, illetve a Kereskedével tortént
megegyezés szerinti biztositékokat a
Kereskedd rendelkezésére bocsatani. A
Keresked§ - valasztasa szerint és a
Szerz6dés rendelkezéseinek megfeleléen -
kiilénosen, de nem kizardlag a kovetkezd
biztositékok nyudjtasat kovetelheti a
Felhasznal6tol: zalogjog, kezesség, 6vadék,
bankgarancia, fedezetigazolas, valto,
azonnali beszedési megbizas a Felhasznalo
bankszamlajara vonatkozoan és az Egyedi
Szerz6désben rogzitett egyéb biztositékok.
Sulyos szerz6désszegésnek  mindsiil,
amennyiben a Felhasznilé a Kereskedd
kérésére a biztositékot a Kereskedd altal
meghatarozott mddon és az altala megjelolt
hataridében nem nyujtja.

A Felhasznalo koteles a Kereskedd altal
megjelolt hataridén beliil minden ahhoz
szlikséges nyilatkozatot  és egyéb
jogcselekményt - a Keresked6 és a
jogszabalyok altal megkivant formdban -
megtenni, hogy a Kereskedd altal kikotott
biztositékok  érvényesen  létrejdjjenek
(kiilonos tekintettel az ingd és ingatlan
jelzalogjogoknak a megfeleld
nyilvantartdsokba a Kereskedé javara
torténd bejegyzésére).

A Felhasznal6 koteles gondoskodni a
Kereskedd javara lekotott vagyontargyak
és jogok fenntartasarél és megévasarol. A
Kereskedd jogosult (a helyszinen is) a
Felhasznalé lzleti, kereskedelmi
tevékenységének zavarasa nélkil
ellenérizni, hogy a Szerzddés alapjaul
szolgadlé ligylet fedezet és biztositéka
megfelel6-e. A biztositékok értékében,
értékesithet6ségében bekovetkezett
valtozasokrdl a Felhasznal6 irasban koteles
a Keresked6t haladéktalanul tajékoztatni.
Ha a biztositékul lekdtdtt vagyontargyak
értéke és a Felhaszndl6 fenndll6 tartozasa
kozotti arany a Szerzédés megkotésének
idépontjaban fennallott aranyhoz képest a
Kereskedd hatranyara megvaltozik, a
Felhasznal6 koteles az eredeti aranyt - a
biztositékok kiegészitésével, illetve mas a

16.9

16.10

16.11

16.12

17.

17.1

Kereskedd altal elfogadott mdédon - a
Kereskedd 4ltal meghatarozott idére

helyreallitani. Sdlyos Szerzdédésszegésnek
mindsiill, amennyiben a Felhasznalé a
Kereskedd kérésére a meglévd
biztositékokat a Kereskedd altal
meghatarozott modon és az altala megjelolt
hataridében nem egésziti ki.

A Kereskedd a Felhasznal6
kezdeményezésére lemondhat azokrdl a
biztositékokrol, amelyek megitélése szerint

a tovabbiakban nem sziikségesek a
Szerz6désbdl szarmazé kovetelései
biztositasihoz.

A Kereskedd jogosult beszerezni minden
olyan iratot, amelyet sziikségesnek vél
megvizsgalni a biztositékok nyujtasaval,
kezelésével, feldolgozasaval és
érvényesitésével kapcsolatosan.
Ugyanakkor jogosult kezdeményezni az
ezzel Kkapcsolatosan sziikséges hatodsagi,
illetve birésagi eljarast, valamint
kozremiikoddt igénybe venni a biztositék
meglrzéséhez és érvényesitéséhez. A
biztositékok létesitésével, rogzitésével,
kezelésével és érvényesitésével
kapcsolatos minden felmeriil6 koltség -
ellenkez6 megdallapodas hidnyaban - a
Felhasznalot terheli.

A biztositékok értékét a Kereskedd altal
meghatarozott értéken Kkell figyelembe
venni, azok 0sszértéke a Felhasznalé teljes
tartozasat meghaladhatja. A
Felhasznalénak a fedezet felajanlasa soran
irasban nyilatkoznia kell arrél, hogy az
altala felajanlott biztositék mas tgylet
kapcsan mar terhelésre kertilt-e, és ha igen
akkor milyen  mértékben. Tovabba
nyilatkoznia kell a felajanlott biztositék
per-, és igénymentességérdl. A felajanlott
biztositék elfogaddsar6l a Kereskedd
jogosult donteni, azzal, hogy jogszabalyi
tilalomba {itk6z6 biztositékot nem lehet
felajanlani és ilyet a Keresked6 nem fogad
el. A biztositék egyéb szabalyai sziikség

szerint Kkiilon biztositéki szerzddésben
keriilnek szabalyozasra.
A Dbiztositéki szerzOdések, illetve az

azokhoz kapcsolédé nyilatkozatok és egyéb
dokumentumok a Szerzbdés
elvalaszthatatlan részét képezik.

SZERZODESSZEGES ES
JOGKOVETKEZMENYEI
Sulyos Szerz6désszegés
A Felek szerzdédéses Kkotelezettségeinek
megszegése, igy kiilonosen a teljesités, az
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Hatalyos 2015. augusztus 14-ét6l

6/12 oldal



partner

MVM PARTNER ZRT.

17.2

atvétel elmulasztasa a Szerzdédésben
meghatarozott jogcimen fizetési
kotelezettséget  keletkeztet. A Felek
mentesiilnek a szerz0désszegés

jogkovetkezményei al6l, ha bizonyitjak,
hogy az Vis Maior miatt kovetkezett be.

A Keresked6 jogosult a Szerzédést azonnali
hatallyal, kartéritési kotelezettség nélkiil,
frasban, az ok megjeldlésével felmondani -
kivéve, ha az Vis Maior kovetkezménye -,
ha

a) Felhasznal6 megszegi barmely
szavatossagi nyilatkozatat vagy a
Felhasznal6 barmely
jognyilatkozatarél  bebizonyosodik,

hogy az nem felel meg a valésagnak
vagy tajékoztatdsi kotelezettségének
elmulasztdsa jelen Szerz6dés szerint
Sulyos Szerzddésszegésnek mingsiil;

b) Felhasznal6 mérlegkor tagsagi
megallapodasa  vagy mérlegkor
szerz6dése barmely okbdl megsziinik;

c) Felhasznalé fizetésképtelenségét az
illetékes birdsag jogerGs végzésben
megallapitja és ellene felszamolasi
eljaras indul;

d) Felhasznalé megszlinik, kivéve, ha a
megszilinés célja olyan atalakulas,
egyesiilés vagy atszervezés, amely
nem érinti a jogutéd tarsasag azon

képességét, hogy Felhasznalé a
Szerz6dés szerinti kotelezettségeit
teljesiteni tudja és errdl a Kereskedét
megfeleld garancia nyujtasaval
biztositja;

e) Felhasznidlé a Szerz6dés szerinti

barmely jogat és/vagy kotelezettségét

a  Keresked6  el6zetes irasbeli
hozzajaruldsa nélkil engedményezi

vagy atruhazza;

f) Felhaszndlé6 a  Kereskedének a

Szerz6dés alapjan jar6 Osszegek
szerzbdésszer kifizetésével

kapcsolatos kotelezettségét az eredeti
fizetési hatarid6tél szamitott 15
(tizendt) napon beliill, a Kereskedd
altali irasbeli felszdélitas ellenére nem
teljesiti;

g) Felhaszndal6 a Keresked§ erre iranyuld
felszolitasa ellenére nem bocsatja a

Kereskedd rendelkezésére a
Szerz6désben meghatarozott

biztositékot, vagy azt nem tartja fenn,
vagy nem egésziti ki a Kereskedd
kérésének megfeleléen, vagy mas, az
Uzletszabélyzatban, jelen ASZF-ben

17.3

biztositékkal kapcsolatos
kotelezettségének nem tesz eleget;

h) Felhasznal6 a villamosenergia-atvételi
kotelezettségét neki felrohaté okbdl
15 (tizen6t) napot meghaladéan nem
teljesiti, ideértve, de nem kizardlag,
azt az esetet is, ha erre azért nem
képes, mert az adott felhasznalasi
helyet a halozati engedélyes a
Felhasznalé szerzédésszegése miatt
15 (tizendt) napot meghaladdéan az

ellatasbal felfiiggesztette vagy
kikapcsolta;

i) egyetemes szolgaltatasra jogosult
Felhasznalo esetén, ha a

villamosenergia-szolgaltatas
szlineteltetése a 30 (harminc) napot

meghaladja;
j)  Felhaszndlé a Szerz6dés szerinti
jogainak, illetve Kkotelezettségeinek,

vagy 0sszes, illetve 1ényegében Osszes
eszkozének vagy
kotelezettségvallalasanak olyan
moédon torténé atruhazasa esetén,
amely nincs dsszhangban a Szerz6dés

rendelkezéseivel, illetve a
jogszabalyokkal;
k) Felhasznalé - teljes ellatas alapu

szerz6dés esetén - megsérti a
Kereskedd teljes ellatasi jogat;

1) Felhaszndl6 a Keresked6 4altal a
felhasznalasi helyek ellatasara
szolgaltatott villamos energiat
hozzajaruldsa nélkil vagy tilalma
ellenére tovabbadja;

m) Felhasznalé a részletfizetési, illetve
fizetési haladékra vonatkoz6
megallapodds esetében a fizetési
hataridét elmulasztja.

Felhasznal6 jogosult a Szerzédést azonnali

hatallyal, kartéritési kotelezettség nélkiil,

irasban, az ok megjeldlésével felmondani -
kivéve, ha az Vis Maior kovetkezménye -,
ha

a) a Keresked6 megszegi
szavatossagi nyilatkozatat;

b) a Keresked6 a Szerzédés szerinti
barmely jogat és/vagy kotelezettségét
Felhasznal6 el6zetes irasbeli
hozzajarulasa nélkiil a Kereskedd6vel
egy vallalkozascsoportba tartozé
vallalkozasokon kiviil masra
engedményezi vagy atruhazza;

c) a Kereskedd fizetésképtelenségét az
illetékes birésag jogerds végzésben
megallapitja és ellene felszamolasi

barmely,

vagy Egyedi Szerz6désben foglalt, a eljaras indul, vagy a Kereskedd
Altalanos Szerzddési Feltételek nem lakossagi felhasznalék részére torténd villamosenergia-értékesitési szerzédéshez
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legfébb  szerve jogutdod  nélkiili 17.6 A Keresked6 a teljesités megtagadasara
megszi{inést kimondé hatarozatot hoz; és/vagy a rendelkezésre allas
és/vagy felfliggesztésére  vonatkozd  jogat a
d) a Kereskedd villamosenergia- szerz6désszerli  teljesitésre  felszolitd
szolgaltatasi  kotelezettségét neki ifrasbeli nyilatkozat kézhezvételét kovetd 2
felrohaté okbdl 15 (tizenot) napot munkanap eltelte utan gyakorolhatja.
meghaladdan nem teljesiti. 17.7 Amennyiben a villamosenergia-ellatasbol
174 A Sulyos Szerzbédésszegések kikapcsolt Felhasznald rendezi valamennyi
jogkovetkezményei lejart tartozasat és a kilon dij ellenében
17.4.1 Amennyiben a  Felhaszndl6  Sulyos végezhetd szolgdaltatasokrol sz6l6
Szerz6désszegést kovet el és emiatt a jogszabalyban meghatarozott egyéb
Kereskedd rendkiviili felmondassal koltségeket is megfizeti, a Keresked6 a
megszlnteti a Szerzédést, a Felhasznald tudomasara jutast kovetGen 24
koteles a Keresked6 részére kotbért fizetni. (huszonnégy) dran beliill kezdeményezi a
A Kkotbér oOsszege - a 17.4.2 pontban Felhasznal6 ellatdsba torténd ismételt
foglaltak kivételével - megegyezik a Felek bekapcsolasat.
viszonylatdban  megsziin6  Szerzddés
alapjan meghatarozott (kWh egységre 18. FELELOSSEG ES FELELOSSEG
vetitett) szerzédéses ar, és a Felhasznalé KORLATOZASA
altal szerzédott, de 4t nem vett villamos 18.1 A Keresked§ és a Felhasznal6 a Ptk. 6:152.
energia (kWh) szorzataval, kivéve a 17.4.2 § alapjan felelésséggel tartoznak a
pontban foglaltakat. szandékosan okozott, tovabba az életet,
17.4.2 Amennyiben a Szerz6désben minimalis testi épséget, vagy egészséget megkarositd
villamosenergia-mennyiség megallapitasra szerz$désszegésért.
keriilt, és a  Felhasznidlé  Sulyos 18.2 Kereskedd és Felhasznal6 kotelezettséget
Szerz6désszegést kovet el, amely miatt a véallalnak arra, hogy a Szerzédéssel
Keresked6 ~a  Szerzédést  rendkiviili kapcsolatban okozott kirok elhdritasa és
felmondassal megsziinteti, gy Felhasznal6 csokkentése érdekében egyiittmiikodnek
koteles a ténylegesen elfogyasztott, és az és minden tzletileg ésszer(i intézkedést
Egyedi Szerz6édésben meghatérozott megtesznek.
minimdalis villamos energia mennyiség 18.3 A Felhasznilé és a Kereskedd egymas
kilonbozetének  Szerzédés  szerinti ar irinydba a Ptk. 6:142. §-a alapjan
alapjan szamitott ellenértékével megegyezd egymassal szemben kartéritési
0sszegl potdijat a Kereskeddnek megfizetni. felel6sséggel tartoznak, azonban a Felek
17.5 Avillamos energia ellatas felfiiggesztése kolcsonosen kizarjak felel6sségiiket a 18.1
A Keresked6 - az egyéb jogain tilmenden - pontban foglaltak kivételével valamennyi a
megtagadhatja a teljesitést, illetve jogosult jogosult vagyonaban keletkezett egyéb kar
kérni Felhasznalé rendszerhasznalatanak (kiillonosen: elmaradt vagyoni el6ny, egyéb
felfliggesztését az  érintett  halézati vagyontargyak sérelme, a Kkarosultat ért
engedélyestdl, amennyiben: vagyoni  hatranyok  kikiiszoboléséhez
— A Felhasznilé - a Vis Maior eseteinek szlikséges  kiadasok, adatvesztés és
kivételével - 15 (tizendt) napon adatsériilés, , lizemsziinettel és termelés
keresztil, egyetemes  szolgaltatasra kieséssel 6sszefiiggd karok stb.) esetére.
jogosult Felhasznalé 30 (harminc) napon 18.4 Tekintettel arra, hogy a Szerz6dés szerinti
keresztiil elmulasztia esedékessé valt villamos energia eljuttatasa a Felhasznald
tartozasa megfizetését, vagy nem tesz csatlakozasi pontjaig az Atviteli
eleget  valamely egyéb  lényeges Rendszerirdnyité és az érintett elosztéi
kotelezettségnek vagy hal6zati engedélyes feladata, a Keresked6 a
— a Felhaszndlé a Keresked§ kérelmére szolgaltatott villamos energia mindségi
nem bocsatja rendelkezésére a hibajaért, halézati lizemzavarokbol eredd
biztositékot a 16. pontban foglaltak kovetkezményekért, a villamos energia
szerint vagy atviteléért és elosztasaért nem tartozik
— a Felhasznal6 barmely jognyilatkozatardl felelsséggel.
vagy altala szolgaltatott adatrél 18.5 A Felhasznalé 4ltal atadott adatok,
bebizonyosodik, hogy az nem felel meg a informaciék valésdgnak nem megfeleld
valdsagnak. tartalmabol,  pontatlansagabdél  eredd
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18.6

19.

19.2

karokért a Keresked6t terheli
felel6sség.

Ha Felhaszndlé személye, vagy az egyéb
Szerz6dés szerinti adata, igy kiilondsen, de
nem kizdrdlagosan a felhaszndlasi hely,
szamlakiildés cime megvaltozik koteles azt
irasban (email, fax, levél) bejelenteni a
valtozastol szamitott 10 (tiz) napon beliil.
Amennyiben a Felhaszndlé a fenti
bejelentést elmulasztja, az esetleges
mulasztasabol bekovetkezo barmely
hatranyért, karért a Keresked6 nem

tartozik semmilyen felelGsséggel.

nem

A SZERZODES HATALYA ES

MEGSZUNESE
19.1 A Szerz6dés az alabbi esetekben
sziinik meg:

a.) A Kereskedé és a Felhasznalo kozos
megegyezésével.

b.JA  Szerzédés hatdlydnak lejarati
id6pontjadban, ha a Szerz6dés nem Keriilt
Felek altal meghosszabbitasra, illetve
nem hosszabbodott meg
tartozasvizsgalat eredményeképpen.

c.) Hatarozatlan idétartamra kotott
szerz6dés esetén - az Uzletszabalyzatban
foglaltakra figyelemmel - valamelyik Fél
rendes felmondasaval.

d.)A Keresked6 vagy a
Szerz6dés szerinti
felmondasaval.

Felhasznalo
rendkiviili

Avillamos energia ellatas megsziintetése

A Szerz6dés megsziinése, illetve
megszlintetése esetén a Kereskedd a

Felhasznal6 részére torténé villamosenergia-
ellatast megsziinteti és errél a haldzati
engedélyeseket értesiti. Ezen értesitéstdl
kezdédben az igénybe vett villamos energiat
a Felhasznal6 nem a Keresked6tdl vasarolja
meg.

Kereskedd a  Felhasznald
»sziikségellatast” nem biztosit!

részére

Amennyiben a Szerz6désben a 11.3 pont
szerinti minimalis villamosenergia-
mennyiség nem Keriilt meghatarozasra és a
hatarozott idejli Szerzédéssel rendelkezd
Felhasznalé a vételezéssel a felhasznalasi
helyen felhagy és/vagy a hal6zathasznalati
és/vagy hdalézati csatalakozasi szerzddését
megsziinteti, a Keresked6 a 19.3.1. pont
szerinti banatpénz 0Osszegének megfeleld
mértékil kotbérre jogosult.

19.3

A szerz6dés megsziinése a hatarozott id6
letelte el6tt

19.3.1 Amennyiben a Felhasznalé hatarozott idére

sz016 Szerzddést kotott a Kereskedbvel és a
teljesités  megkezdését  kovetéen  a
Szerz6dést a hatarozott idGtartam lejarta
el6tt meg kivanja  sziintetni, ugy
kezdeményezheti a  Szerz6dés  kozos
megegyezéssel torténé megsziintetését.
Amennyiben a Keresked6 a kozos
megegyezéssel  torténé megsziintetéssel
egyetért, nUgy a  Szerz6dés  kozos
megegyezéssel  torténé  megsziintetését
jogosult a kozos megegyezéssel torténd
megsziintetés kezdeményezésének
id6pontjaig felmeriilt, atlagos havi fogyasztas
dija alapjdn  szamitott, a  Szerzddés
id6tartamab6l még hatralévs iddre jard
mértékl banatpénz fizetéséhez kotni.

193.2A Kereskedd6 a  Szerzddés  kozos
megegyezéssel  torténé  megsziintetését,
illetve annak kezdeményezését nem koteles
elfogadni.

19.3.3 A félreértések elkeriulése érdekében,
amennyiben a Szerz6désben minimalis
villamosenergia-mennyiség keriilt

19.4

meghatdrozasra, a kozos megegyezéssel
torténé  megsziintetés  elfogadasat a
Kereskedd a 11.3 pont szerinti poétdij
Szerz6dés szerinti 0Osszegének Kereskedd
részére torténd megfizetéséhez is kotheti.

Elallas

19.4.1 Amennyiben a Szerz6désben minimalis

1942 A

20.
20.1

villamos energia mennyiség nem Kkertlt
meghatdrozasra, és a Felhasznadlé a
SzerzOdés alairasat kovetGen, de a vételezés
megkezdését megel6z6en a Kereskeddvel
kotott Szerzddéstdl elall, koteles a teljes
szerz6dott éves mennyiség Szerzdédés
szerinti netté dijanak 30%-at - banatpénz
jogcimén - az elallas kozlésével egyidejiileg a

Kereskedd részére megfizetni, ellenkezd
esetben az elallas nem érvényes.

félreértések  elkeriilése  érdekében,
amennyiben a Szerzédésben minimalis
villamosenergia-mennyiség kertlt
meghatdrozidsra, a Felhasznalé elallasa

esetén a 11.3 pont szerinti potdij Szerzédés

szerinti 0sszegének Kereskedd részére
torténd megfizetésére koteles.
NYILATKOZATOK, GARANCIAK

A Keresked6 és a  Felhasznalé
szavatossaggal tartoznak azért, hogy
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20.2

20.3

20.4

21.

21.1

rendelkeznek mindazokkal a
szerzOdésekkel, felhatalmazasokkal,

hozzajarulasokkal és engedélyekkel,
amelyek sziikségesek ahhoz, hogy képesek

legyenek a  szerz6déses mennyiség
Szerz6dés szerinti atadasara, illetGleg
atvételére. Kereskedé6 és Felhasznald
kotelesek  minden  télik  ésszeriien
elvarhatét megtenni annak érdekében,

hogy ezen felhatalmazasaik és miikodési
engedélyeik teljes mértékben érvényben
maradjanak.

Kereskedd és a Felhasznalé szavatossaggal

tartoznak azért, hogy a Szerz6dés
teljesitésével nem  valdésitanak meg

szerz6désszegd magatartast valamely mas
szerzddésiik vonatkozasaban, valamint a
Szerz6dés  teljesitése  nem  (itkozik
jogszabalyba vagy az ellatasi szabalyzatok
rendelkezéseibe; tekintetiikben nem
meriilt fel, vagy nem all fenn a 17. pontban
rogzitett felmondasi ok, illetve a Szerz6dés

altaluk  tortén6 megkotése, vagy a
Szerz6dés szerinti kotelezettségei

teljesitése eredményeként ilyen esemény,
vagy koriilmény nem léphet fel.

Teljes ellatds alapd szerz6dés esetén a
Felhasznalé szavatossaggal tartozik azért,
hogy a teljes teljesitési  idGszak
vonatkozasaban nem rendelkezik
harmadik személyekkel fennallé - az
Egyedi Szerz6dés szerinti felhasznalasi
hely(ek)re, illetve csatlakozasi pontokra
vonatkoz6 - villamosenergia-értékesitési
szerzddéssel, amely alapjan mas
keresked6t6l villamos energiat vasarol.

A Felhasznalé szavatossiaggal tartozik
azért, hogy a villamos energiat sajat
fogyasztasi célra vételezi és harmadik
személyek részére - a felhaszndlasi helyen
beliil a sajat vagy altala lizemeltetett, mért
hal6zatan torténd tovabbadas kivételével -
nem adja tovabb.

GARANTALT SZOLGALTATASOK
A Keresked6 a kovetkezd szolgaltatasokat
garantalja a Felhasznal6 szamara.

Informaci6adas dokumentalt megkeresésre
A villamosenergia-ellatassal  kapcsolatos
dokumentalt  megkeresés  esetén a
beérkezést6l szamitott 15 (tizenot) napon
beliil a Keresked§ valaszt ad.

Abban az esetben, ha a megkeresés a
Kereskeddnél keril dokumentalasra, de az
elosztéi engedélyes tevékenységét illeti,
akkor a Kereskedd gondoskodik arrol, hogy

21.2

21.3

214

22.
221

az elosztdi engedélyeshez az 8 (nyolc) napon
beliil eljusson, és err6l a Felhasznald
egyidejlileg értesitést kapjon. Az illetékes
elosztéi engedélyesnek tortént atadastol
szamitand6 a valaszadasi hataridé.
Amennyiben a Kereskedé és az elosztoi
engedélyes a megkeresésben egyarant
érintett, akkor 15 (tizenot) napon belil
érdemben egyeztetnek. Az egyeztetés
lefolytatdsatél szamitandé a valaszadasi
hataridé. A benyujtastdl szamitott maximum
30 (harminc) nap alatt a valaszt meg kell
adni.

Visszatérités téves szamlazas esetén
A Kereskedd a szamlakifogas jogossaganak
megallapitasat kovetéen 8 (nyolc) napon
beliil - a Felhasznal6 fizetési modjanak
megfelelGen - a tulfizetést visszatériti.

A Felhasznalo
kezdeményezése
A felhalmozott tartozas hidnytalan és hitelt
érdeml6 rendezését kovet6en - hatdlyos
szerz6dés megléte esetén - a Kereskedd a
tudomasszerzéstol szamitott 24
(huszonnégy) éran belil kezdeményezi az
elosztéi engedélyesnél a visszakapcsolast.

visszakapcsolasanak

Nem jogszeri kikapcsolas

Nem jogszerli kikapcsolds esetén a
Keresked§ az Uzletszabalyzataban

meghatarozott mértéki kotbért fizet.

VIS MAIOR
A Vis Maior bekovetkezte

22.1.1 Nem minésil szerzédésszegésnek, ha a

szerz0do Felek ellen6rzési korén kiviil eso,
nekik fel nem roéhatd, a technika adott
szintjén el nem harithatdé okbdl, vagy
ellendllhatatlan  erének tulajdonithaté
okbdl (vis maior) a Felek barmelyike nem
tudja teljesiteni a szerz6désben foglalt
kotelezettségeit. Vis maior koriilménynek
kell tekinteni azokat az el6re nem lathaté

és emberi erovel elharithatatlan
koriilményeket (pl: habort, orszagos
sztrajk, foldrengés, Aarviz, jarvanyok,

tlizvész, terrorcselekmény stb.), amelyek
nem fiiggnek a Felek akaratatél és
kozvetleniil akadalyozzdk az adott felet a

szerz6déses kotelezettségének
teljesitésében. A masik szerz6d6 fél

kérésére a vis maior tényérdl az érintett fél
koteles megfeleld igazolast bemutatni.

Altalanos Szerzddési Feltételek nem lakossagi felhasznalék részére torténd villamosenergia-értékesitési szerzédéshez
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22.1.2 A Vis Maior események kiillonosen az alabbi

eseményeket foglaljdk magukba (ha azok a
fenti kovetelményeknek megfelelnek):

- a magyar villamosenergia-rendszer
miikodésére vonatkozé Uzemi
Szabalyzatban meghatirozott halézati
Uzemzavar;

- az atviteli rendszeriranyité az atviteli
hél6zathoz vald hozzaférést, a kozcéla
hél6zathoz valé hozzaférést, a villamos
energia hatiron keresztiil térténd Kki-,
illetve beszallitisat megtagadja, illetve a

mennyiségét csokkenti jogszabalyon
alapuld kotelezettségének teljesitése
érdekében.

22.1.3 A fizetési eszkozok hidnya, a gazdasagi

valsag a Felek kozotti jogviszonyban nem
tekintheté vis maiornak, a Felhasznalo
gazdasagi  valsagra  hivatkozassal a
szerzGdés teljesitése al6l nem mentesiilhet.

22.1.4 Ha barmelyik szerz6d6 Fél képtelenné valik

a Szerz6désbol eredd barmely vagy dsszes
kotelezettségének teljesitésére Vis Maior
helyzet kovetkeztében, akkor a Szerzdédés
tovabbra is érvényben marad. Az érintett

Fél a Vis Maior mértékében és
fennallasanak idotartamara mentesil a

kotelezettségek nem-teljesitésébdl eredd
feleléssége és ezen  kotelezettségek
teljesitése alol.

22.1.5 Amennyiben a Vis Maior idétartama a 30

22.2

23.
23.1

napot meghaladja, barmely Fél jogosult a
szerz6dést {rasban felmondani minden
hatranyos jogkovetkezmény nélkdl, illetve
abban az esetben is, ha erre egyébként a
Szerz6dés alapjan nem lenne jogosult.

A Vis Maior megsziinése

A Vis Maiorra hivatkozd fél koteles a masik
Felet értesiteni a Vis Maior megsz{inésérdl,
illetve a Vis Maior azon hatasainak
megsziinésérdl, amelyek az adott fél
jogainak gyakorlasat és a Szerz&désben
foglalt  kotelezettségeinek  teljesitését
korlatozza, a lehetd legrovidebb idén beliil
azt kovetben, hogy ezek a tudomadsara
jutottak.

TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG

A Felek vallaljak, hogy a Szerzdédés
hatalyanak fennallasa alatt és azt kovet6en
3 (harom) évig megérzik minden olyan

informacio titkossagat, amelyet
egylttmiikodésiik eredményeként, vagy
azzal Osszefiiggésben bocsatottak
titoktartasi kotelezettséggel egymas
rendelkezésére, vagy amely igy jutott
tudomasukra. Barmilyen, a jelen

23.2

23.3

234

24.
241

24.2

Szerz6déssel illetve ezek teljesitésével
kapcsolatos informacié harmadik félnek
torténd atadasdhoz a masik fél el6zetes
(irasbeli) hozzajarulasa sziikséges.

Ezen titoktartasi kotelezettség - ellenkezd
megallapodasa hianyaban - nem terjed ki a
jogszabalyi vagy Kereskedelmi
Szabalyzatban foglalt adatszolgaltatasi
kotelezettség ald tartozd adatok, tények

vagy informdaciok korére, tovabba a
Felhasznadl6 részére Kkiillon szerzédés
alapjan jogi, pénziigyi- és szamviteli

szolgaltatast nydjté harmadik személy(ek)
részére atadott adatokra.

Felek megallapodnak, hogy a Kereskedd,
mint az MVM Elismert Vallaltcsoport tagja
jogosult a  Szerzdédésben  rogzitett
informaciokat a Szerz6dés teljesitésével
kapcsolatos tényeket és adatokat az
Elismert Vallalatcsoport uralkodd tagja,
azaz az MVM Zrt. részére - annak kérése
esetén - korlatlanul atadni, magat a
Szerz6dést, a Szerz6dés megkotésével, a
Felek jogviszonyaval kapcsolatos levelezést
vagy egyéb dokumentumokat az MVM Zrt.
rendelkezésére bocsatani. Felek rogzitik
tovabba, hogy nem sérti a jelen Szerzédés
rendelkezéseit, ha a Keresked6 a

Szerz6dést vagy azzal kapcsolatban
valamely informéciét - a sziikséges
mértékben - az  MVM  Elismert
Vallalatcsoportba tartoz6 mas olyan
tarsasag rendelkezésére bocsatja, amely a
Kereskedd részére a  tevékenysége

végzéséhez szolgaltatdsokat nyujt.

A Felhasznalé hozzajarul ahhoz, hogy
Kereskedd a Felhasznaléra referenciaként
hivatkozzon a jogszabalyi
rendelkezéseknek megfelel6en.

IRANYADO JOG, VITAK RENDEZESE

A Felek Szerz6dés szerinti jogaira és
kotelezettségeire és azok értelmezésére a
magyar jogszabalyok az iranyadoak.

A Felek a jelen Szerzddéssel kapcsolatos
jogvitajukat megkisérlik elsésorban
békésen rendezni. A békés egyeztetési
eljaras meghitasulasa esetén a Felek a

jogvitdik  rendezésére a  Kereskedd
székhelye  szerint illetékes  birdsag
kizarélagos  illetékességét  kotik ki,

amennyiben az ligyben a helyi birdsag
illetékes, egyetemes szolgaltatasra jogosult
felhasznalok tekintetében pedig a polgari
perrendtartasrdl szolé 1952. évi IIL
torvény illetékességre vonatkozé altalanos
szabalyai szerint jarnak el.
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24.3

25.
25.1

25.2

25.3

26.
26.1

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott
kérdések tekintetében a Polgari
torvénykonyvrdél szolé 2013. évi V. torvény
(Ptk.), a villamos energiardl szo6l6 2007.
LXXXVI. térvény (VET) valamint a VET
végrehajtasardl szo6lé 273/2007. (X.19.) sz.
Korm. rendelet (Vhr.), és egyéb vonatkozd

jogszabalyok rendelkezései, a
Kereskedelmi  Szabalyzat, az Uzemi
Szabalyzat és a Kereskedd
Uzletszabalyzatdnak rendelkezései az
iranyadoak.
MODOSITAS

A Szerz6édés modositdsa - f6 szabaly
szerint - a Felek kozos egyetértésével, a
Szerz6dések alairdsara jogosultak altal,
irasban torténhet. A Szerz6dés a Kereskedd
Uzletszabalyzataban meghatarozott egyéb
modon is modosithato.

Nem mindsiil szerzédés-mddositasnak a
Felek cégjegyzékben nyilvantartott
adataiban, igy kiiléndsen a székhelyében,
képvisel6iben, bankszamlaszamaban
bekovetkezd valtozas, tovabba a
szerz0déskotés és teljesités soran eljard
szervezet és a kapcsolattartok adataiban
bekovetkez6  valtozds. Az emlitett
valtozasokrdl az érintett fél a masik felet -
az eset korilményeit6l fiiggben - vagy
elézetesen irasban 10 (tiz) napos
hatariddvel vagy a valtozas bekovetkezését
(bejegyzését) kovetd 10 (tiz) napon beliil
koteles értesiteni.

Ha a Felek jogviszonydban a Szerzdédés
hatalyba lépését kovetden rajtuk kiviil allo,
elére nem lathaté ok - melynek
kivaltasaban a hivatkoz6 Fél nem hatott
kozre - miatt beallott tartés
koérilményvaltozas folytan a Fél 1ényeges,
jogos érdeke olyan mértékben sériil, hogy a
szerzddés feltételei alapjan ésszer(ien nem
varhato el a teljesités, a Fél igényelheti a
Szerz6dés modositasat.

A moédositds nem eredményezheti, hogy a
szerz6désmodositas folytan lényeges, jogos
érdeksérelmet a masik Fél viseljen.

ENGEDMENYEZES

A Kereskedd és Felhasznal6 a Szerz6désbdl
eredd pénzkoveteléseit jogosult harmadik
fél részére engedményezni. A Kereskedd a
Szerz6désben  foglalt jogait, illetve
kotelezettségeit jogosult a Kereskeddi
vallalatcsoporton beliilli barmely egyéb

26.2

26.3

27.

vallalkozdsra a  Felhasznadlé  kiilén
hozzajarulasa nélkiil is atruhazni.

A jelen pontban foglaltak kivételével egyik
Fél sem engedményezheti a Szerz6désben
foglalt jogait harmadik félre és nem
allapodhat meg a  kotelezettségek
atvallalasarél a masik Fél hozzajarulasa
nélkiil.

Valamely szerz6dé Fél csak akkor
tagadhatja meg jovahagyasat, ha a
harmadik fél miiszaki vagy gazdasagi
teljesito képességével kapcsolatban

megalapozott kételyei meriilnek fel, vagy
ha nem varhatok el azonos energia atvételi
és pénziigyi teljesitési feltételek. A
harmadik fél pénziigyi teljesitésére a
Kereskedd biztositékot kérhet.

EGYEB RENDELKEZESEK

Amennyiben az Altalanos Szerzédési
Feltételek (ASZF) és az Egyedi Szerzédés
rendelkezései kozott eltérés allna fenn, ugy
az Egyedi Szerz6dés rendelkezései az
iranyadék. A jelen Altalanos Szerzédési

Feltételekben nem szabalyozott
kérdésekben a  Kereskedé hatalyos

Uzletszabalyzataban foglaltak iranyadéak.
Az Altalanos Szerzédési Feltételek és az
Uzletszabalyzat kozotti eltérés esetén az
Altalanos Szerz6dési Feltételekben
foglaltak az iranyadoak.

MVM Partner Energiakereskedelmi Zartkor(en
M{ikod6 Részvénytarsasag
H-1031 Budapest, Szentendrei tt 207-209.

Az Altaldnos Szerzédési Feltételek hatdlyos
vdltozata  hozzdférhetd  és  letélthetd a
www.mvmp.hu honlapon vagy a Kereskedd
tigyfélszolgdlatdn.
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